UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH PHU Déc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 163/KH-UBND Vinh phu, ngay 29 thang 12 nam 2025
KE HOACH

Kiém soat thii tuc hanh chinh xa Vinh Phii nim 2026

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phu
vé kiém soét thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay 07/8/2017
ctia Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot s6 diéu cia cac Nghi dinh lien quan dén
kiém soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién
thong tai b0 phan mot cua va céng dich vu cong Quéc gia; Nghi dinh )
45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc hién thi tuc hanh chinh
trén moi truong dién tir va Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua
B6 trudng, Cha nhiém Vin phong Chinh phi huéng dan nghiép vu vé kiém soat
tht tuc hanh chinh; Théng tu s 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cta B
truong, Cha nhiém Vian phong Chinh phu quy dinh mét sé noi dung va bién phap
thi hanh trong s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi trudng dién tr; Thong tu s6 03/2025/TT-VPCP ngay
15/9/2025 ctia Bo trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh phu huéng dan thi hanh
mot sé diéu ctia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP.

Thuyc hién Ké hoach s6 12354/KH-UBND ngay 26/12/2025 ctia UBND tinh
Pht Tho vé viée kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2026 trén dia ban tinh Pha Tho;

UBND x4 Vinh Phi xdy dung Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh x3 Vinh
Phti ndm 2026 cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Béy manh trién khai cai cach thi tuc hanh chinh mét cach toan dién, déng
b cac muyc tiéu, nhiém vu dugc giao; thuc hién c6 hiéu qua cac Nghi quyét, Nghi
dinh ctia Chinh phii, Quyét dinh ctia Thu tudng Chinh phu trong cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién t.

- Ra soat, dé xuat loai bé hodc chinh sira cac quy dinh TTHC khong can
thiét, khong hop 1y, gay khé khin cho t6 chirc, c4 nhan, nham dam bao TTHC don
gian, d& hiéu, dé thyc hién, tiét kiém thoi gian, chi phi, cong stc

- Trién khai thyc hién th tuc hanh chinh d(‘A)ng bo, théng nhat, cong khai,
minh bach, cong bﬁng, khach quan va c6 hiéu qua; nang cao trach nhiém cua can
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bd, cong chirc trong giai quyét cong viée cho ca nhan, to chic va hiéu qua phdi
hop gitra cac cép, cac nganh trén dia ban xa; tiép tuc d6i méi thuc hién co ché mot
clra, mot cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Pé cao trach nhiém cua ngudi dimg dau, tap trung chi dao don vi phan
d4u hoan thanh céc chi tiéu trong thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh, tao diéu
kién thuan loi cho ngudi dan va doanh nghiép khi tham gia thyc hién thu tuc hanh
chinh; tiép tuc xay dung nén hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai, dé phuc
vu tot nhan dan.

2. Yéu cau

- Nang cao vai tro trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong ldnh dao, chi dao
thyc hién nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh dugc trién khai dong bo, thong
nhat trén dja ban xa.

- Noi dung timg cong viéc gan véi trach nhiém va vai tro chi dong, tich
cuc, su phéi hop chét ché cta cac co quan, don vi trén co s& chirc nang, nhiém vu
dé tham muu giip UBND xa trién khai thuc hién cong viéc dam bao chit luong,
tién do theo dung quy dinh. Mdi nhiém vu phai cu thé, rd rang trach nhiém, thoi
gian thyc hién va trach nhiém giita co quan cha tri va co quan phdi hop.

- Huy déng sy tham gia cta cac co quan, don vi, ca nhan, to chuc ¢ lién
quan trong trién khai, thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh dé nang cao chat
luong, hiéu qua hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh.

- B6 tri du ngué)n luc dé dam bao thuc hién cic nhiém vu céi cach thu tuc
hanh chinh.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. Néu cao vai tro, trach nhiém cta ngudi ding dau va lanh dao cac phong
chuyén moén vé két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC, thyc hién co ché mot
cura, mot cura lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién ti,
nang cao tinh than trach nhiém, thuc hién nghiém quy dinh trong tiép nhén, giai
quyét ho so hanh chinh; kip thoi xin 10i, khic phuc khi dé Xdy ra cham tré, sai sot.

2. Kip thoi niém yét cong khai cac TTHC thudc tham quyén giai quyét cia
UBND x4 tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong x4 va trén Hé théng thong tin
giai quyét TTHC ciia tinh Phii Tho. Cap nhat kip thoi cac TTHC dugc sira doi, bo
sung, bii bo; bao dam ngudi dan dé dang tra ctru, tiép can thong tin.

3. Thuong xuyén ra soat quy dinh, quy trinh, ho so, thoi gian giai quyét
TTHC thudc tham quyén; dé xuat phuong an cit giam, don gian hoa dé nang cao
hiéu qua phuc vu. Kién nghi UBND tinh xem xét stra ddi, bai bo cac quy dinh
hanh chinh khong con pht hop, gdy phién ha hodc phat sinh chi phi khéng can
thiét.
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4. Duy tri hoat dong 6n dinh cta Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa;
bao dam viéc tiép nhan, giai quyét, tra két qua dugc thyc hién théng nhat, dang
quy trinh, ding thoi han. 100% ho so hanh chinh duoc cap nhat, xu ly trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC cua tinh; khuyén khich ndp ho so va nhan két
qua truc tuyén. Trién khai s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC; ting cudng sir
dung dich vu buu chinh cong ich, thanh toan truc tuyén, ching thuc dién tur.

5. Thuc hién sé hoa hd so, két qua giai quyét thil tuc hanh chinh, cip nhat
déy du, chinh xac dit liéu theo quy dinh; chi dao thyc hién nghiém tic viéc khai
thac, str dung théng tin trong co so dit lidu dé thay thé cho cac loai thong tin, thanh
phén ho so giai quyét thi tyc hanh chinh.

6. Tiép nhan, phan loai, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia ca nhan, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh theo quy dinh phap luat. Cong khai, minh mach, tuan thu
phép luat va chu dong phdi hop trong xir Iy cac phan anh, kién nghi thudc thim
quyén, pham vi, chtrc ning quan 1y.

7. Pay manh tuyén truyén vé cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh; vé dbi
méi thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong; vé dich vu buu chinh cong ich
va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong dién tir. Pang tai céc tin, bai,
phong su ¢6 lién quan t6i hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh trén hé thong
thong tin va truyén thong.

8. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua co ché mot cira, mot ctra lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét ctia cap x4; trién khai
ddng bo viée tiép nhan va tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh dung chung cua cac B9, nganh Trung wong; tang ty I¢ sir dung cac
dich vu cong truc tuyén thudc thim quyén giai quyét cta cap x4.

9. Thyc hién nghiém tac ché d6 Béo cao dinh ky vé cong tac kiém soat thi
tuc hanh chinh, trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu
tuc hanh chinh va thyc hién tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir theo quy
dinh tai Thong tu s 01/2020/TT-VPCP ngay 21/10/2020 ctua Bo trudong, Chu
nhiém Vin phong Chinh pha quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y, st dung,
khai thac hé théng thong tin bio cdo cta Vian phong Chinh phi. Pinh ky hang
thang cong khai két qua danh gia chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép
theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu twéng Chinh pha dé to
chtrc, ca nhan theo doi, giam sat.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh duge b tri trong
du toan kinh phi hoat dong nam 2026 cta Uy ban nhan déan cap xi theo quy dinh
phap luat vé ngan sach nha nudc. Viée sit dung kinh phi ddm bao tiét kiém, hiéu
qua, ding quy dinh cua phap luat.



IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trung tam phuc vu hanh chinh cong, Van phong HDND & UBND xa va
cac co quan lién quan t6 chuc thuc hién nghiém tac, c6 hiéu qua, dung tién do
thot gian cac ndi dung nhiém vu K& hoach dé ra. Nguoi diing dau cac co quan, don
vi phai chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND x4 dbi v6i nhimg nhiém vy duoc
giao.

2. Phong Kinh té phdi hop v6i Vian phong HDPND&UBND x3 va cac co
quan c6 lién quan dam bao kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

3. Vian phong HDND&UBND x3 gitip UBND x4 theo ddi, don ddc, kiém
tra viéc thuc hién Ké hoach nay; dé xuit khen thuéng thudng xuyén, dot xuat,
chuyén dé cho cac tap thé, ca nhan co thanh tich xuét sac trong cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot cta lién thong, thyc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tir; 1lam dau mdi tong hop kho khin vudng
mic clia cac co quan, don vi; dinh ky tong hop, xay dung du thao bao cio ctua Uy
ban nhan dan xa giri Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh.

N;nT' g{i}m;T HOND i TM. UY BAN NHAN DAN
- ; x3; ,
- CT, cac PCT UBND xi; KT. CHU TICH
- Céc co quan, don vi truc thuoc UBND x3; PHO CHU TICH
N

- Luu: VT, HCC.




Noi dung thue hién kiér

STT Noi dung cong viéc Pon vi chii tri | Pon vi phdi hep | Thoi gian thue San pham du kién
hién
1 | X4y dung viin ban thue hién nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh
1.1 | Ké& hoach thuc hién cong tac kiém TTPV Hanh Van phong Théang 1/2026 Ké hoach ctia UBND xi
soat thu tuc hanh chinh chinh cong xa | HDND&UBND,
Phong VH
1.2 | Ké hoach thong tin tuyén truyén TTPV Hanh Vian phong Théang 1/2026 Ké hoach ctia UBND xa
vé kiém soat thu tuc hanh chinh chinh cong xi | HDND&UBND,
Phong VH
1.3 | Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc TTPV Hanh Vian phong Théang 1/2026 Ké hoach cia UBND xa
hanh chinh chinh cong xa | HDND&UBND,
Phong VH
2 | Tap huin nghiép vu kiém soat thii tuc hanh chinh; thwe hién co ché mot cira, mot cira lién thong
2.1 | Tham gia tap huin nghiép vu TTPV Hanh Van phong Nam 2026 Két qua trién khai thuc hién
kiém so4t TTHC theo ké hoach chinh cong xi | HDND&UBND,
cua UBND tinh Phong VH, Phong
Kinh té
2.2 | Ké hoach phéi hop v6i UBMTTQ | TTPV Hanh UBMTTQ, hoi Nim 2026 Ké hoach ctia TTPV Hanh
va cac doan thé trién khai thuc chinh cong xa Phu nit, Poan chinh cong
hién TTHC trén céng dich vu thanh nién, héi
cong qudc gia Noéng dan, Cyu
chién binh
3 | Cong khai tha tuc hanh chinh
3.1 | Cong khai thu tuc hanh chinh tai TTPV Hanh Van phong Nam 2026 Cac thu tuc hanh chinh duoc
bd phan mdt ctra va trén trang chinh cong xa | HDND&UBND, niém yét cong khai bang ma




6

STT Noi dung cong viéc Pon vi chii tri | Pon vi phdi hop | Thoi gian thue San pham du Kién
hién
thong tin dién tir ciia xa cac Phong chuyén QR
mon
4 Tlép nhén, xir ly phan anh, kién nghi ciia to chirc, cAd nhan vé thii tuc hanh chinh
4.1 | Tiép nhan, phan loalanu’ 1y phan TTPV Hanh Van phong Nam 2026 Vin ban tra 10i cho t6 chic,
anh, klen nghi cua t6 chirc, ca chinh cong HDND&UBND, ca nhan va cong khai trén
nhan vé két qua tiép nhan va giai phong Kinh té, cong DVCQG
quyét thu tuc hanh chinh theo quy Vién hoa
dinh
5 | Ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh, dé xuit cai cach tha tuc hanh chinh
5.1 | Ra soat, danh gia thu tuc hanh TTPV Hanh Vian phong Nam 2026 Bio céo két qua ra soat
chinh thugc thAm quyén giai chinh cong HDPND&UBND,
quyét cia cap xa phong Kinh té,
Vian hoa
5.2 | Nghién ctru, dé xuat giai phép, TTPV Hanh Vin phong Nam 2026 Sang kién, giai phap
sang kién cai cach thi tuc hanh chinh céng HDND&UBND,
chinh, rat ngan thoi gian giai phong Kinh té,
quyét thu tuc hanh chinh theo quy Vian hoa
trinh no1 bd
6 | Thue hién trach nhiém nguoi ding dau trong cong tc cii cach thi tuc hanh chinh
6.1 | Thuc hién nghiém Chi thi s6 Vian phong Cac don vi co lién Nam 2026 Van ban chi dao cia UBND
13/CT-TTg ngay 10/6/2015 va HDND&UBND, quan xd; bao cio két qua thuc
Chi thi s6 27/CT-TTg ngay phong Kinh té, hién
27/10/2023 cua Thu tuéng Chinh Van hoa,
phu TTPVHCC
7 | Thue hién co ché mdt cira, mot cira lién thong va gidi quyét TTHC trén mdi trudng dién tir
7.1 | D6i méi viée thyc hién co ché TTPV Hanh Van phong Nam 2026 Hoan thanh chi ti€u, nhiém
mot cra, mot ctra lién thong trong chinh cong HDND&UBND, vu dugc giao

giai quyét thu tuc hanh chinh

phong Kinh té,
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STT Noi dung cong viée Pon vi chit tri | Pon vi phdi hop | Thoi gian thue San pham du kién
hién
Vién hoa

7.2 | Thuc hién ché d6 bao céo cong TTPV Hanh B6 phan Quy I, IL, Il va | Bao c4o theo mau biéu quy
tac kiém soat TTHC trén cong chinh cong KSTTHC nam 2026 dinh
DVCQG

8 | Tuyén truyén vé cong tic kiém soat thi tuc hanh chinh va co ché mot cira

8.1 | Ké hoach tuyén truyén vé cong TTPV Hanh Vin phong Thang 01/2026 | Ké hoach ciia uy ban nhan
tac kiém soat thi tuc hanh chinh chinh cong xa | HDND&UBND, dan xa
nam 2026 phong Vian hoa,

TTDV su nghiép

cong




STT

Muc tiéu

Don vi chu tri

Pon vi phéi hop

Thoi gian
thue hién

San phim dy kién

Xay dung van ban thuc hién nhiém vu

kiém soat thi tuc hanh chinh

Xay dung Ké& hoach kiém soat TTHC 6 A X . Trungtam PV Cacphong chuyén mon
U | thang cudi nam 2025 XaydyngKehoach | KéhoachKS | poC
TTHC
Il | Cong bd, cong khai thii tuc hanh chinh
Niém yét, cong khai TTHC d dugc Chu . ) . o
1 tich UBND tinh cong bd tai Trung tam | In danh mucvaquy | Bang niém Trungtam PV Cac phong chuyén mén
Phuc vu HCC xi trinh, biéu mau thuc yét HCC
hién thu tuc hanh TTHC
chinh
Trung tam PVHCC; Cac
(Am VAT oA : A A hong chuyén mon lién
5 Niém yet, cong qkhaNu TTHC trén Trang o | Tao muc Thu Trung thm phong chuy
thong tin di¢n tir xa Mo link cong khai tuc hanh chinh VHTT quan
Bo6 TTHC j
III | Ra soat, danh gia quy dinh, thu tuc hanh chinh
Ra soat, danh gia
TTHC hodc nhgm Béo cdo két qua Cac phong chuyén mon
I | Rasodt, dinh gia don gian hoa TTHC | LG quy dinh oy oou g gig | Trungtam PV * e quan
- Canil g & hanh chinh; téng ’ HCC 1en quan

hop két qua ra soat
va du thao quyét

dinh phé duyét
phuong an don gian
hoa, sang kién

CCTTHC trinh cép
c6 tham quyén phé

duyét.

TTHC




IV | Kiém tra, kiém soat vi¢c thyre hi¢n thii tuc hanh chinh va hoat dong kiém soat thii tuc hanh
chinh
1 DAé xu?%t n(f?i; dung, Phéi, hop, }6ng gl‘lép Tu kiém tra viéc {df)ng nlglxlép ndi Trung tam PV Phong VHXH
cong tac\: kleAm tre% cal f:ac’h thu‘ tuc hgnh thuc hién cong tac ung  kiem tI'E} HCC
chinh vao cdng tac cai cach hanh chinh | 153 1 <04t thy tuc cong tac cai thu
hanh chinh fuc hanh
STT Muyc tiéu Nhi¢m vu Két qui/Sin phim | Coduan | Coguan
chu tri phoi hop
xa nam 2025 chinh
V | Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh
Cong khai dia chi tiép nhan phan 4nh, | In dia chi tiép nhan phan 4nh kién | Niém yét cong khai dia T A Céc phong
<X ., , A 2 , A : L A o ., rung tam N o
1 kién nghi cua ca nhan, t6 chirc vé quy | nghi chi tiép nhan phan 4nh chuyén mon
. q . . " . PV HCC n
dinh thua tuc hanh chinh kién nghi lién quan
Xir 1y phan 4nh, kién nghi cta ca | P nhan, xulyphan dnh, kiennghi) Trung tam | 46 phong
2 A T A 1y . \ . cia ca nhan, to chiic vé quy dinh | Vanban chuyén mon
nhan, t6 chuc vé quy dinh hanh chinh A , PV HCC .
hanh chinh lién quan
VI | Céng tac thong tin, tuyén truyén vé hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh
. . ) Cac phong
LO{lg ‘ghepigong tac tr’uyen :thong trqr}g Té chitc tuyén truyén dudi cac hinh Ke . hoaf:h ,tuyeAn Phong cl}uxen mon
1 qua trinh kiém tra, huéng dan thuc hién . . truyén, bdo cio két co6 lién quan,
Sz . thire khac nhau ; VHXH n
kiém soat TTHC qua Trung tam
PV HCC
Long ghép trong cong tac tuyén truyén
va pho bién giao duc phap luat dé tuyén ) Céc phong
truyen . den SOl de&n, dAoanh, nghlch T4 chirc tuyén truyén qua budi tuyén ke A hoaf:h , tuye}l VP HDND cl}u}ien fmon
2 | myc dich, y nghia ctia cong tac kiém truven phap luat trén dia ban x truyén, bdo céo két VAUBND | € lién quan,
soat TTHC; quyén dugc phan anh, kién yen phap 1ug ’ qua Trung tam
nghi vé nhiing vudng madc, PV HCC
kho khan khi thyc hién TTHC
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VII
Béo c4o cong tac kiém soat TTHC va Nhkap 50 Tiéu bdo cdo thong aua L Trung tam Cac Phonﬂg
1 e phan mém | Béo cao chuyén mén
cai cach TTHC . PV HCC A
https://vpcp.baocaochinhphu.gov.vn lién quan
Thoi
oA ‘A £ . Qz x Co quan Co quan gian
STT Muc tiéu Nhi¢m vu Keét qua/San pham chit tri ph 5i hep hoan
thanh
VII | Thyc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong va ing dung cong nghé thong tin trong gidi quyét TTHC
T6 chirc tiép nhan, giai quyét thu tuc o/ 1A , \
hanh chinh theo co ché mot cira, mot | To chuc tiép nhan, giai quyét thu rllggm 123 shoé ];}];glc Trung tam Slic gr}ll;réi Thuong
cua lien thong trén HE thong thdong | tuc hanh chin 3 1 e A A
I | cira lién thong trén Hé théng théng | tuc hanh chinh P &| PVHCC Y
thong tin mot ctra dién tur phan mém mot cura lién quan xuyen
Thuc hién viéc gia han, xin 16i va cong
khai xin 161 t6 chtrc, cd nhan khi giai
quyét thu tuc hanh chinh tré¢ han theo ) o Phiéu xin 13i cAp nhat Cécohon
Nghi dinh 118/2025/NB-CP va Thong | Lap phiéu gia han, xin 13i néu hd so | r o0 O1CaP IS 1 he tam phons :
g g 2 day du 1én phan mém chuyén mén Thuong
2 | tu s6 03/2025/TT-VPCP va cip nhat | khong thé xir 1y kip thoi han. Yy QU ien phal PV HCC uy! A
P mot ctra dién to lién quan Xuyen
cong khai day du 1én phan mém moét cira i i q
dién tur, cong dich vu cong cua tinh.
Ty 1€ hé S0 truc tuyén toan trinh va ‘ ‘ ’ Trune tAm Cécphong Thuong
3 mot phan trén tong s6 hd so dat Hudng dan ndp ho so truc tuyén Ho so truc tuyén & chuyén moén xuyén
o PV HCC it
100 %. lién quan
T4 chre trién khai thanh toan phi, 1¢ phi | Hyéng dan thanh toan khong dung Th’a nh Atoém . phi, } ¢ Trung tim Cac E)h(‘)nﬂg .
4 | khong ding tidn mit dat t5i thiéu 90% | (i3 mat phi khong ding tien | “pyyee | chuyénmon | Thuong
tong hd so ' mat lién quan xuyén
s | 100% ho so thii tyc hanh chinh duoc s6 | $§ héa thanh phin hé so Shc‘anﬁ kgk SOﬁkSO héa | Trung tam E“Ph‘“}g Thuong
héa thanh phan hé so thanh phan ho so PV HCC | IYRMOn | iven

lién quan
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lOO%rh(*) so thu tuc hanh chinh dugc sd
hoa két qua thuc hién

S6 hoa két qua thyc hién hd so

Ky s6, s hoa thanh
phan ho so

Trung tam
PVHCC

Cac phong
chuyén mon
lién quan

Thuong
xuyen
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